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Secretaria de Educación Guerrero 
Subsecretaría de Administración y Finanzas 

Dirección General de Administración de Personal 
Departamento de Servicios al Personal y Relaciones Laborales 

TELEFONO	747	47	18300	-	enseguida	número	de	Extensión	
(marcar	ext.	de	acuerdo	al	trámite	a	solicitar)	

	
ÁREA	ESTAFF	

	
Responsable:	Lic.	Elizabeth	Zaragoza	Adame	

Trámite	 Correo	Electrónico	
Número	de	teléfono	
del	responsable	del	

tramite	
	
	
Recomendación	de	
Cambio	de	Adscripción	
por	Salud.	
	

laborales_seg@hotmail.com		
elizabeth.zaragoza@seg.gob.mx	

	
8412	

 
 

	
SUBJEFATURA	DE	REGISTRO	E	INFORMACIÓN	

	
Responsable:	Mtra.	Bernardita	Juárez	Hidalgo	

Trámite	 Correo	Electrónico	
Número	de	teléfono	
del	responsable	del	

tramite	
	
Cambio	de	Actividad	
	 							chapis_cantoran@hotmail.com	

 
	

	
8410	
	
	

	
Licencias	por	Acuerdo	
Presidencial	754	y	529	
	

	
Estimulo	Administrativo	
por	años	de	Servicio	

	

	
						chapis_cantoran@hotmail.com	

8410	
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Secretaria de Educación Guerrero 
Subsecretaría de Administración y Finanzas 

Dirección General de Administración de Personal 
Departamento de Servicios al Personal y Relaciones Laborales 

	
	
	
	
	

S	I	V	U	

Trámite	 Correo	Electrónico	
Número	de	teléfono	
del	responsable	del	

tramite	
	
Alta	al	ISSSTE	
	

 
ventanilla.adg@seg.gob.mx	

	
	
	
	
	

Responsable:	Karla	Yerania	
Pastor	Ramírez	

8666	

	
Baja	al	ISSSTE	
	
	

Modificación	salarial	al	
ISSSTE	
	
	

Constancias	de	
deducciones	y	
Percepciones	
	
	
Filiaciones	
	

Emisión	de	Credenciales	
SEG	

 
 

Oficina	de	Hojas	Únicas	de	Servicio	
	

Responsable:	C.		Juan	Arturo	Calvo	Rodríguez	

Trámite	 Correo	Electrónico	
Número	de	
teléfono	del	

responsable	del	
tramite	
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Secretaria de Educación Guerrero 
Subsecretaría de Administración y Finanzas 

Dirección General de Administración de Personal 
Departamento de Servicios al Personal y Relaciones Laborales 

Hoja	Única	de	Servicio	
(Abierta)	para	Jubilación,	
Pensión	por	edad	y	años	de	
servicios	y	cesantía	en	edad	
avanzada	
	
Hoja	Única	de	Servicio	
(Abierta)	para	corrección	de	
datos	en	la	historia	laboral	
del	ISSSTE	o	trámite	
administrativo	
	
Hoja	Única	de	Servicio	para	
pensión	por	defunción,	pago	
de	marcha,	seguros	e	
indemnización	global.	

	
	
	
	
	

Hojas_de_servicioseg@hotmail.com	
	
	
	
	

	

8470	

	
	

Hoja	Única	de	Servicio	para	
Cambio	de	Estado	o	
Permuta	(Actual)		
	
Hoja	Única	de	Servicio	por	
Años	Laborados	en	el	
Estado	de	Guerrero		
	
	Hoja	Única	de	Servicio	
para	Baja	por	Renuncia		
	
Cierre	de	la	Hoja	Única	de	
Servicio		
	
	Actualización	de	la	Hoja	
Única	de	Servicios	

	
	
	
	
	
	
	

Hojas_de_servicioseg@hotmail.com	
	
	
	
	
	
	

	

8470	

Constancias	de	
Reconocimiento	de	
Antigüedad	para:		
	
Titulación		
Acuerdo	754			
Acuerdo	529		
Quinquenio		
Titulación		
Crédito	Personal		
	

Transferido	Edo-SEG	
1975		
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

Hojas_de_servicioseg@hotmail.com	
	
	
	
	
	

8470	
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Secretaria de Educación Guerrero 
Subsecretaría de Administración y Finanzas 

Dirección General de Administración de Personal 
Departamento de Servicios al Personal y Relaciones Laborales 

Personal	Transferido	
Edo-SEG	1994	
	

Estimulo	por	Antigüedad	
del	Personal	
Homologado	
		
Prima	de	Antigüedad	del	
Personal	Homologado	
	

Corrección	de	
Antigüedad	

	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

Constancias	de	
reconocimiento	de	
antigüedad	para	cambio	
de	zona	a	zona	
	
Hojas	de	FOVISSSTE	
(5%)	para	personal	dado	
de	baja		
	
Hojas	de	Evolución	
Salarial	(Sueldo	
desglosado	o	por	
porcentaje)	para	
personal	pensionado		
	
Hojas	de	Incremento	
Salarial	para	personal	
pensionado	
	
Recepción	y	Validación	
del	pago	del	seguro	
institucional	
	
Recepción	de	
documentación	para	la	
reexpedición	de	talones	
de	pago	
	
Hojas	Únicas	de	
Servicios	para	pensión	y	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Hojas_de_servicioseg@hotmail.com	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

8470	
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Secretaria de Educación Guerrero 
Subsecretaría de Administración y Finanzas 

Dirección General de Administración de Personal 
Departamento de Servicios al Personal y Relaciones Laborales 

seguros	del	personal	que	
es	beneficiado	con	el	
Programa	de	Estímulos	a	
la	Jubilación	
Oficios	de	Certificación	
de	las	Hojas	Únicas	de	
Servicios	para	Pensión		
	
Corrección	de	
Antigüedad	en	la	SEG	
para	personal	activo	
dentro	de	la	secretaria	
que	tenga	fecha	de	
ingreso	incorrecta.	

	
	
	
	

Hojas_de_servicioseg@hotmail.com	
	
	
	
	

8470	

 
 
 
 
 
 

Oficina	de	Correcciones	S.I.R.I.	
	

Responsable:	Lic.	Dinoreth	Gatica	Aguilar	
	

Trámite	 Correo	Electrónico	
Número	de	teléfono	
del	responsable	del	

tramite	
Carta	Patronal	
Correcciones	de:	
Nombre	
Apellido	
CURP	
RFC	
	

oficinasiri@gmail.com	
	

8423	
	

8479	

 
 
 
 

ÁREA	SACPPE	
	

Responsable:	C.	Patricia	Bernabé	Flores	
	

Trámite	 Correo	Electrónico	
Número	de	teléfono	
del	responsable	del	

tramite	
SACPPE	 	 8356	
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patricia.bernabe@seg.gob.mx	
	

jorge.rendon@seg.gob.mx	
	

natividad.cotino@seg.gob.mx	
	

araceli.francisco@seg.go.bmx	
	
	

	
8711	
	

8712	
	

8713	
	

 
 
 

Subjefatura	de	Archivo	de	Control	de	Personal	
(FORTE)	

	
Responsable:	Ing.	Gonzalo	Agustín	Pintor	Alegre	

Trámite	 Correo	Electrónico	
Número	de	teléfono	
del	responsable	del	

tramite	
	
Inscripción	al	FORTE	
	
Cambios	de	beneficiarios	
de	FORTE	
	

gonzalo.pintor@seg.gob.mx	
	 8404	

	
	
	

Nota:	se	hace	la	aclaración	que	los	servicios	que	estén	ligados	con	una	Plataforma	
Federal	u	Oficina	Federal,	estarán	sujetos	a	la	apertura	correspondiente.	
	
	
	
El	correo	electrónico	del	Jefe	del	Departamento	es	crijoal@hotmail.com		y	su	extensión	
es	8460,	quedando	a	sus	órdenes	para	cualquier	aclaración	o	sugerencia.	

	
	
	
	


