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La Secretaría de Educación Guerrero con domicilio en calle Pino S/N, Colonia Villa Lucerna, C.P 39085, 
Chilpancingo de los Bravo, Guerrero, México es la responsable del tratamiento de los datos personales 
que nos proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos, Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados, Ley número 466 de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del 
Estado de Guerrero, y demás normatividad que resulte aplicable.   

 

Finalidades del tratamiento 

Se informa que se dará tratamiento a datos personales y/o datos personales sensibles proporcionados 
de manera oral, escrita o en formatos digitales por el padre, madre o persona que ejerza la patria 
potestad o tutela sobre el niño, niña o adolescente aspirante, con el propósito de llevar a cabo el proceso 
de la preinscripción, inscripción o reinscripción en una institución educativa del nivel básico, para 
garantizar el Derecho Humano de Acceso a la Educación.  

Éstos datos serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, Ley 
Número 466 de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 
Guerrero, y demás normatividad que resulte aplicable y le permitirán a la Autoridad Educativa Local 
(AEL) denominada Secretaría de Educación Guerrero (SEG), atender todos los procedimientos para la 
integración y continuidad del estudiante en los Sistemas Educativos Estatal y Nacional respectivamente. 

En todas las etapas del proceso se aplicarán principios de inclusión, respeto a los derechos humanos, 
transparencia, equidad e igualdad de género, priorizando el Interés Superior de la Infancia y la 
Adolescencia como eje rector. 

Algunos de los datos o documentos que los contienen serán solicitados para acreditar la personalidad de 
quien efectúa el registro de pre inscripción, inscripción o reinscripción en su calidad de padre, madre o 
tutor del aspirante, así como verificar la veracidad de la información proporcionada, para contar con 
elementos de valoración durante la etapa de Revisión de solicitudes, permitiendo así la asignación de 
espacios educativos con apego a los Derechos Humanos de las Niñas, Niños y Adolescentes. 
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Es importante señalar que solo se tomará como referencia geográfica el código postal para poder 
desplegar durante el pre registro un listado de escuelas cercanas al domicilio del aspirante, en 
cumplimiento con los principios de la Nueva Escuela Mexicana y facilitar condiciones de seguridad, 
integridad y disponibilidad de servicios educativos al aspirante. 

Datos personales recabados  

Para el proceso de pre inscripción a través de la plataforma en internet, aplicable solamente a escuelas 
situadas en cabeceras municipales o de manera presencial en las escuelas del resto del Estado, así como 
para la inscripción y reinscripción respectiva, se solicitarán los siguientes datos personales:  

 Categoría Tipo de datos personales 
Datos de identidad  Del niño, niña o adolescente: 

 Clave Única de Registro de Población (CURP) 
 Nombre completo. 
 Fecha de nacimiento 
 Sexo 
 Acta de nacimiento en formato oficial o documento equivalente 

expedido en el extranjero con o sin apostilla o legalización (únicamente 
para inscripción y reinscripción presencial en la escuela) 

 Fotografía tamaño infantil (únicamente para inscripción y 
reinscripción presencial en la escuela) 

 
 Del padre, madre o tutor 
 Nombre completo. 
 Fecha de nacimiento 
 Edad 
 Sexo 
 Clave Única de Registro de Población (CURP) 
 Domicilio completo 
 Número celular 
 Correo electrónico 
 Parentesco con el aspirante. 
 Identificación para votar con fotografía expedida por el Instituto 

Nacional Electoral (para efectos de confirmar la identidad.  Deberá cargar 
un archivo en formato pdf) 
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 Comprobante de domicilio (para confirmar el domicilio de ubicación del 
aspirante y escuelas cercanas al mismo. Deberá cargar un archivo en 
formato pdf). 

 Recibo del pago actualizado del predial (en casos específicos indicados 
por la AEL, que deberá presentar en original previo a la etapa de 
resultados. Se notificará al correo electrónico o teléfono registrados) 

 Firma autógrafa (para la solicitud de preinscripción, inscripción o 
reinscripción presencial en la escuela) 

Datos laborales  Del padre, madre o tutor 
 Denominación del trabajo 
 Teléfono del trabajo 
 Domicilio del trabajo 
 Constancia de servicios actualizada con horario (para nivel inicial en CAI- 

en la pre inscripción presencial) 
 Comprobante de pago de la última quincena (para nivel inicial en CAI- en 

la pre inscripción presencial) 
Datos académicos  Del niño, niña o adolescente: 

 Escuela de procedencia (nivel escolar anterior para primaria y 
secundaria). 

 Situación escolar 
 Del padre, madre o tutor 
 Escolaridad máxima (para la solicitud de preinscripción, la inscripción o 

reinscripción presencial en la escuela) 
 Nivel de alfabetización (lee, escribe) (para la solicitud de preinscripción, la 

inscripción o reinscripción presencial en la escuela) 
 
Nota.- Los datos del aspirante han sido recabados en ciclos escolares previos, en 
caso de que haya cursado estudios en alguna institución del Sistema Educativo 
Estatal, los cuales se encuentra debidamente protegidos y resguardados en 
bases de datos bajo medidas de seguridad informática. 
 
En caso de provenir de una institución educativa de otra entidad federativa, 
deberá presentar adicionalmente documentos que acrediten la escolaridad. 

Datos familiares  Del niño, niña o adolescente: 
 Escuela de ubicación de hermanas o hermanos. 
 CURP de hermanos o hermanas que estudien en alguna institución 

educativa del nivel al que se solicita el ingreso. 
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Datos personales sensibles recabados  

Para garantizar el cumplimiento de las finalidades antes señaladas se recabarán y tratarán los siguientes:  

Categoría Tipo de datos personales 
Datos de salud  Del aspirante 

 Necesidades educativas especiales (NEE: discapacidades, capacidades y 
aptitudes sobresalientes) 

 Cartilla de vacunación (solo para inscripción y reinscripción presencial en 
la escuela en el nivel inicial y preescolar) 

 Estado de salud actual (Enfermedades o alergias que padezca) 
 Tipo sanguíneo (solo para inscripción y reinscripción presencial en la 

escuela) 
 Número de seguridad social (para inscripción y reinscripción presencial 

en la escuela) 
 Constancia de alumbramiento expedida por el médico o institución que 

atendió el parto (para nivel inicial en CAI- en la inscripción presencial) 
 Licencia médica por gravidez expedida por el ISSSTE  para el ingreso a la 

sal de lactantes (para nivel inicial en CAI- en la inscripción presencial) 
 Del padre, madre o tutor 
 Datos biométricos (huella digital en caso de no poseer firma (para la 

solicitud de inscripción o reinscripción presencial en la escuela) 
 

Los datos recabados tienen la finalidad de generar una ficha de pre inscripción, la cual se 
recomienda conservar e imprimir. 
 

Los datos personales o datos personales sensibles que se encuentren en la identificación oficial 
con fotografía (INE), el comprobante de domicilio, recibo de pago del predial, entre otros, 
proporcionados por el padre, madre o tutor que no se encuentren relacionados con el proceso 
de preinscripción, inscripción o reinscripción del aspirante no serán transferidos y se les dará la 
protección que las leyes señalan. 
 

Los datos registrados por el usuario al momento de solicitar la pre inscripción en la plataforma 
de internet, se guardan automáticamente con cada avance a otra sección. En caso de fallos, 
podrá ingresar nuevamente con su usuario registrado y continuar el proceso a partir de la 
última sección guardada. 
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Fundamento para el tratamiento de datos personales  de la SEG 

Par dar cumplimiento con los preceptos señalados en el artículo 3° de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos, corresponde al Estado la rectoría de la educación, la impartida por éste, 
además de obligatoria, será universal, inclusiva, pública, gratuita y laica. 

Los datos personales y sensibles antes señalados serán tratados con fundamento en los artículos 6° y 
16° de la misma Carta Magna. 

La Ley General de Educación establece en su artículo 4° que corresponde a las autoridades educativas 
de la Federación, de los Estados, de la Ciudad de México y de los municipios, la aplicación y vigilancia del 
cumplimiento de la misma. Asimismo, señala en el numeral 30 fracción XV la pertinencia del fomento de 
la cultura de la Transparencia, la rendición de cuentas, la integridad y la protección de los datos 
personales. 

Los numerales 1 a 4, 7, 16-42, 48-46 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados fundamentan nuestro proceder en la materia. 

El artículo 29 de la Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Guerrero número 242 
establece las atribuciones de la Secretaría de Educación Guerrero como órgano encargado de impulsar 
integralmente los programas de educación pública y privada en el estado. 

En la entidad,  corresponde a la Secretaría de Educación Guerrero el cumplimiento a la Ley Número 464 
de Educación del Estado Libre y Soberano de Guerrero. 

Se colige con todo lo anterior el artículo 2 fracciones II, III y IV; 8, 9, 13-43 de la Ley Número  466 de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Guerrero. 

Transferencia de datos personales 

Se informa que los datos recabados únicamente serán transferidos para dar cumplimiento a las 
finalidades señaladas ante la autoridad educativa federal denominada Secretaría de Educación Pública y 
no serán proporcionados sin su consentimiento a otras entidades, salvo aquellos que sean necesarios 
para atender requerimientos de información de una autoridad competente o que se precisen para el 
cumplimiento de las finalidades debidamente fundadas y motivadas. 
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Conservación de los datos personales 

Para el cumplimiento de las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, se hace de 
conocimiento que se precisa su conservación durante todo el tiempo que el solicitante permanezca 
legalmente inscrito en una institución educativa del nivel básico, medio superior o superior perteneciente 
al Sistema Educativo Nacional y bajo la competencia de la Secretaría de Educación Guerrero, para que 
sea posible la prestación adecuada del servicio educativo. Sin embargo, podrá ejercer en cualquier 
momento sus derechos ARCO(Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición) bajo la premisa de que no 
generen la interrupción del cumplimiento de las finalidades para los cuales fueron recabados y 
consentidos sus datos personales, en virtud de que de ello depende la continuidad de la educación del 
aspirante. 

Derechos ARCO 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales se tienen de usted, para qué se utilizan y las 
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su 
información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta, o incompleta (Rectificación); que 
la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está siendo 
utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la ley (Cancelación); así como 
oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen 
como derechos ARCO.  

Podrá ejercer cualquiera de los derechos ARCO a través de una solicitud ante la Unidad de Transparencia 
de ésta Secretaría, ubicada en la Calle Foro Libre No. 119, Col. Tribuna Nacional, C.P.  39086, Chilpancingo 
de los Bravo, Guerrero, teléfono 7474718300 extensión 8057, al correo electrónico 
unidaddetransparencia-seg@hotmail.com, nuestro página de contacto 
http://www.seg.gob.mx/unidad_de_transparencia/contacto/ o bien a través de la Plataforma Nacional 
de Transparencia http://www.plataformadetransparencia.org.mx/ la que deberá contener mínimamente: 

 El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; 
 Los documentos que acrediten la identidad del titular, y en su caso, la personalidad e identidad 

de su representante;  
 De ser posible, el área responsable que trata los datos personales;  

mailto:unidaddetransparencia-seg@hotmail.com
http://www.seg.gob.mx/unidad_de_transparencia/contacto/
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
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 La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno 
de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;  

 La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien lo que solicita el titular; y 
 Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los derechos personales, en 

su caso.  

En caso de solicitarla rectificación, adicionalmente deberá indicar las modificaciones a realizarse y aportar 
la documentación oficial necesaria que sustente su petición. En el derecho de cancelación debe expresar 
las causas que motivan la eliminación. Y en el derecho de oposición debe señalar los motivos que 
justifican se finalice el tratamiento de los datos personales y el daño o perjuicio que le causaría, o bien, si 
la oposición es parcial, debe indicar las finalidades específicas con las que no se está de acuerdo, siempre 
que no sea requisito obligatorio. 

La Unidad de Transparencia responderá en el domicilio o medio que el titular de los datos personales 
designe en su solicitud, en un plazo de 20 días hábiles que puede ser ampliado por 10 días hábiles más 
previa notificación. La respuesta indicará si la solicitud de acceso, rectificación, cancelación u oposición es 
procedente y, en su caso,hará efectivo dentro de los 15 días hábiles siguientes a la fecha en que 
comunique la respuesta.  

Cambios al Aviso de Privacidad. En caso de realizar alguna modificación al Aviso de Privacidad, se le 
hará de su conocimiento a través del portal de esta Secretaría  

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de 
nuevos requerimientos legales o por otras causas; por lo cual, nos comprometemos a mantenerlo 
informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través del sitio web:  

https://www.seg.gob.mx/unidad_de_transparencia/2024/01/30/todos-los-avisos-de-privacidad-de-la-
seg/  

https://www.seg.gob.mx/unidad_de_transparencia/2024/01/30/todos-los-avisos-de-privacidad-de-la-seg/
https://www.seg.gob.mx/unidad_de_transparencia/2024/01/30/todos-los-avisos-de-privacidad-de-la-seg/

